
Правила проведения стимулирующего рекламного мероприятия «Защитите детей от скуки 
вместе с брендом c JUICY LAB» 

(далее по тексту – Акция) 

 

1. Общие положения 

1.1. Акция «Защитите детей от скуки вместе с брендом c JUICY LAB» является стимулирующим 

рекламным мероприятием, направленным на привлечение внимания, формирование интереса и 
продвижение на рынке рекламируемой продукции, а также торговой сети «Лента». 

1.2. Акция не является лотереей, не содержит элемента риска и проводится в соответствии с 
законодательством Российской Федерации и настоящими условиями (далее - «Правила»). 

1.3. Акция проводится в рамках общей программы лояльности Организатора «Всё включено!» с 
ограничениями, установленными указанной программой. Адрес страницы интернет-сайта с 
актуальной версией правил программы лояльности «Всё включено!»:  https://lenta.com/i/info-
lc/loyalty-program-rules/. Все термины, используемые в настоящих Правилах, приводятся в 
определениях, данных в программе лояльности Организатора «Всё включено!».  

1.4. Информирование о сроках и условиях Акции, в том числе Организаторе Акции, правилах 
участия в Акции, размере и форме призов Акции, а также порядке и сроках объявления результатов 
Акции, месте и порядке вручения призов осуществляется путем размещения настоящих Правил на 
интернет-сайте https://lenta.com/action/detail/5363/ (далее – Сайт Акции). 

1.5. Организатор имеет право в одностороннем порядке вносить изменения в настоящие Правила, 
в том числе приостановить ее проведение в любой момент и/или изменить срок Акции без 
объяснения причин, уведомив об этом участников Акции за 1 календарный день в порядке, 
предусмотренном п. 1.5. настоящих Правил.  

1.6. В случае изменений условий Акции, а также ее отмены Организатор информирует об этом 
Участников путем размещения соответствующего объявления на Сайте Акции, а также в 
участвующих ТК «Лента». 

1.7. Термины, применяемые в Правилах: 

Пользователь – физическое лицо, принимающее участие в Акции и посетившее вебсайт Акции 
https://lenta.com/action/detail/5363/  (далее – «вебсайт Акции»).   

Участник - Пользователь, соответствующий требованиям Главы 4 настоящих Правил, 
совершивший действия, указанные в Главе 5 настоящих Правил, которые одновременно являются 
подтверждением заключения договора присоединения к настоящим Правилам.  

Победитель – Участник Акции, имеющий право на получение Приза в соответствии с настоящими 
Правилами.  

Приз – Приз, вручаемый Победителю, по результатам Акции, указанный в Главе 6 Правил.  

Заявка на участие в Акции – совершение лицом, соответствующим требованиям, указанным в п. 
4 настоящих Правил, действий, указанных в Главе 5 Правил.  

1.8. Настоящие Правила определяют требования к выполнению задания Акции, круг лиц, среди 
которых проводится Акция, критерии и порядок оценки результатов задания Акции, Приз Акции, 
порядок и сроки объявления результатов 

2. Организатор Акции и Участник Акции, Оператор Акции и Технический партнер Акции: 

2.1. Организатором Акции является юридическое лицо, созданное в соответствии с 
законодательством Российской Федерации: 

Организатором Акции (далее – «Организатор») является ООО «СПЛАТ» (Юридический адрес: 
174350, Новгородская область, Окуловский район, территория 2-ой км автодороги Окуловка-
Кулотино, дом 1, строение 2, помещение 15), идентификационный номер налогоплательщика (ИНН): 
7703539871, КПП: 531101001. 

Технический партнер Акции (далее — «Партнер») Общество с ограниченной ответственностью 
«ЛЕНТА» (адрес: 197374, г. Санкт-Петербург, ул. Савушкина, д. 112, литера Б, ИНН 7814148471, 
ОГРН 1037832048605). С дополнительной информацией об Организаторе можно ознакомиться на 
интернет-сайте: https://lenta.com. 

https://lenta.com/


В рамках Акции Технический оператор Акции осуществляет: техническую поддержку проведения 
Акции; обеспечивает работоспособность вебсайта Акции, обеспечивает размещение правил Акции 
и размещение изменений, в случае внесения изменений в правила Акции, а также организацию 
работы горячей линии, юридическое сопровождение Акции, коммуникацию с Участниками Акции.  

 

2.2. Оператором Акции является: Общество с ограниченной ответственностью «Эктивейт» (адрес: 
Юридический адрес: 115409, г. Москва, вн. тер. г. муниципальный округ Москворечье-Сабурово, 
Каширское шоссе, д. 41, ИНН: 7706696551, ОГРН: 772401001). Оператором Акции является 
юридическое лицо, созданное в соответствии с законодательством Российской Федерации, 
заключившее договор (контракт) с Организатором на проведение Акции, действующее при 
выполнении обязательств по такому договору от своего имени, но за счет и по заданию 
Организатора с целью проведения Акции согласно настоящим Правилам. 

В рамках Акции Оператор осуществляет оповещение победителя, формирование и рассылка 
призового фонда, согласно п. 8.1. настоящих Правил. Ответственность Оператора Акции по выдаче 
призов ограничена исключительно количеством и видами (характеристикой) этих призов, а именно 
– выдачей призов, указанных в п. 8.1.1. настоящих Правил. Все претензии относительно качества 
призов необходимо предъявлять непосредственно производителю товаров. Оператор не 
осуществляет гарантийный ремонт призов Акции. Организатор и Оператор совместно именуются – 
«Организатор». 

2.3. В рамках проведения настоящей Акции Организатор выступает в роли налогового агента и 
обязуется перечислить в бюджет РФ налог на доходы физических лиц согласно нормам налогового 
законодательства РФ, который взимается от стоимости любых призов, получаемых в проводимых 
конкурсах, играх и других мероприятиях в целях рекламы товаров, работ и услуг в части превышения 
размеров, указанных в п. 28 ст. 217 НК РФ (4000 руб.) по ставке 35% от общей стоимости Приза за 
счет денежной части приза (в случае если денежная часть приза предусмотрена настоящими 
Правилами). Призер согласен на удержание и перечисление НДФЛ в полном размере (100% от 
денежной части), без учета ограничения, предусмотренного абз. 2 ч. 4 ст. 226 НК РФ. Оператор 
обязуется предоставить в налоговые органы информацию о доходе, полученном Призером Акции в 
результате вручения им Призов.  

Согласно законодательству РФ, не облагаются налогом на доходы физических лиц (НДФЛ) доходы, 
не превышающие в совокупности 4000 рублей, полученные за налоговый период (календарный год) 
от организаций, в т.ч., в виде подарков, выигрышей или подарков в проводимых конкурсах, играх и 
других мероприятиях в целях рекламы товаров (работ, услуг) (п. 28 ст. 217 НК РФ).  

Организатор настоящим информирует Получателей призов о законодательно предусмотренной 
обязанности самостоятельно уплатить соответствующие налоги в связи с получением 
Призов/подарков от организаций, совокупная стоимость которых превышает 4 000 (четыре тысячи) 
рублей за отчетный период (календарный год). 

Принимая участие в Акции и соглашаясь с настоящими Правилами, Участники подтверждают, что 
надлежащим образом проинформированы Организатором о вышеуказанной обязанности.  

2.4. Участник Акции – физическое лицо, достигшее возраста 18 лет, являющееся гражданином 
Российской Федерации и являющееся Держателем действующей Карты лояльности, 
зарегистрированной в программе лояльности Организатора «Всё включено!», выполнивший 
требования настоящих Правил для участия в Акции. 

Совершение действий, указанных в разделе 5 настоящих Правил признается заявкой на участие в 
Акции, договор между Участником Акции и Организатором считается заключенным, а такое лицо 
признается Участником Акции и обладает правом на участие в розыгрыше Приза. Принимая участие 
в Акции, а именно, совершая последовательность действий, указанных в настоящих Правилах, 
имеющих целью участие в Акции, Участник соглашается с условиями настоящих Правил. 

2.5. Участниками Акции не могут быть работники и уполномоченные представители Организатора и 
Оператора, их аффилированных лиц, члены семей таких работников и представителей, а равно 
работники и представители других лиц, имеющих непосредственное отношение к организации и/или 
проведению Акции, а также члены их семей.  

Также Участниками Акции не могут быть клиенты Лента ПРО и клиенты, заказывающие товар с 
доставкой у партнеров-агрегаторов. 

2.6. Организатор имеет право на свое собственное усмотрение, не объясняя Участникам причин и 
не вступая в переписку, признать недействительными любые действия участников Акции, а также 



запретить дальнейшее участие в Акции любому лицу, в отношении которого у Организатора 
возникли обоснованные подозрения в том, что он подделывает, искажает данные и/или извлекает 
выгоду из любой подделки, искажения данных, необходимых для участия в Акции. 

2.7. В Акции принимает участие следующий ассортимент Товаров под товарными знаками: 

«JUICY Lab»: 

Зубная щетка JUICY LAB «Магия единорога» с ионами серебра, жемчужная 

Зубная паста JUICY LAB ВИНОГРАД со фтором, 55 мл 

Зубная паста JUICY LAB АРБУЗ со фтором, 55 мл 

Зубная щетка JUICY LAB «Магия единорога» с ионами серебра, 6+ 

Зубная паста JUICY LAB Груша со фтором, 55 мл 

JUICY LAB ПЕРСИК детский шампунь-кондиционер 2в1, 250 мл 

JUICY LAB АРБУЗ детский шампунь-кондиционер 2в1, 250 мл 

Набор З/щ JUICY LAB Магия единорога для детей 4+(х2), жемчужная 

JUICY LAB ДУШИСТЫЙ ПЕРСИК детский гель для душа, 400 мл 

JUICY LAB ВОЗДУШНЫЙ МАРШМЕЛЛОУ детский гель для душа, 400 мл 

JUICY LAB ПЛОМБИР детская зубная паста без фтора, 55 мл 

Детский ополаскиватель для полости рта JUICY Lab Арбуз, 250 мл 

 

3. Сроки и территория проведения Акции 

3.1. Срок проведения Акции. 

Общий срок проведения Акции (включая период вручения Призов): с 00:01ч. 21.05.2026 года по 

31.07.2026 года.  

Срок выполнения условий для участия в розыгрыше Призов: с 00:01ч 21.05.2026 года по 23:59ч. 
18.06.2026 года.: 

Розыгрыш Призов: с 00:01ч по 23:59ч. 24.06.2026 года. 

Период вручения Призов: с 00:01ч 24.06.2026 года по 23:59ч. 31.07.2026 года.  
 
3.2. Если не указано иное, время во всех пунктах настоящих Правил указывается местное. 

3.3. Территория проведения Акции:  

Акция действует при заказе Товара с доставкой, организованной ООО «Лента», при самовывозе 

Товара. 

3.4. Определение победителей, получающих Призы происходит в конце Акции — розыгрыш 

проводится в следующие даты: 

Категория приза 

Период 

совершения 

покупок с 

применением 

промокода  

Дата 

Розыгрыша 
Количество призов Общее количество призов 

Подарочный 

сертификат Ozon 
21.05-18.06.2026 24.06.2026 10 10 



Игровая приставка 

Sony PlayStation 5, 

Slim, 1Tb, с 

дисководом 

1 1 

Умный робот EMO 

Robot AI с Chat GPT 

и искусственным 

интеллектом 

1 1 

 

4. Призовой фонд Акции 

4.1. Призовой фонд ограничен, формируется из средств Организатора, используется 
исключительно для предоставления призов Участникам Акции и состоит из: 

4.1.1. Основная часть приза, указанная в таблице ниже 

Период выполнения 

условий для участия в 

розыгрыше Призов 

Категория Приза  Наименование Приза Количество   

21.05-18.06.2026 Главные призы Подарочный сертификат Ozon 10 

Игровая приставка Sony PlayStation 5, 

Slim, 1Tb, с дисководом 

1 

Умный робот EMO Robot AI с Chat 

GPT и искусственным интеллектом 

1 

 

4.1.2. Дополнительная денежная часть, которая полагается только в случае превышения стоимости 
основной части приза 4000 рублей. Выплата денежной составляющей приза отдельно от Призов не 
производится. Размер денежной части Приза рассчитывается по следующей формуле: 

Х = (Q - 4000) * 0,35 / 0,65, где Х — это денежная часть, размер которой рассчитывается; Q – 
стоимость Приза с НДС. Денежная часть приза равна сумме НДФЛ. 

4.2. За весь срок Акции Участник Акции может выиграть не более одного приза из указанных в п. 
4.1.1. настоящих Правил. 

4.3. Характеристики Призов определяются Организатором Акции, могут не совпадать с ожиданиями 
Участников Акции и отличаться от изображений Призов на Сайте Акции и/ или в рекламных 
материалах. 

4.4. Организатор вправе по своему усмотрению изменить состав Приза, состоящего из набора 
товаров, а также заменить тот или иной Приз сопоставимым по характеристикам. Сопоставимость 
определяется Организатором Акции. 

4.5. Замена Призов, выплата денежной компенсации вместо Приза по запросу Участников Акции не 
производятся. 

5. Порядок участия в Акции 

5.1. Для того, чтобы стать участником Акции, необходимо:  

5.2. Приобрести Товар, указанный в п. 2.7, с доставкой, организованной ООО «Лента», либо 
посредством самовывоза в период с 00:01 21.05.2026 по 23:59 18.06.2026, в количестве не менее 2 
штук, применив промокод «MagicSplat» при оформлении заказа через приложение или сайт ООО 
«Лента». 

5.3. Объявление об Акции размещается Техническим Партнером Акции на вебсайте Акции. 

5.4. Идентификатором Участника будет являться номер мобильного телефона и электронной почты, 
который был указан участником при регистрации в мобильном приложении «Лента» или на сайте 
lenta.com, а также номер заказа, включающий акционный ассортимент.  

5.5. Совершение действий, указанных в п. 5.2. настоящих Правил, лицом, соответствующим 
требованиям п. 5 настоящих Правил, признается: предоставлением заявки Участником для участия 
в Акции, согласием на обработку персональных данных Участника и Победителя, согласием 



Победителя на оплату Оператором Акции НДФЛ в качестве его налогового агента (если применимо), 
а также акцептом публичной оферты в виде объявления об Акции путем совершения конклюдентных 
действий.  

5.6. Организатор, Оператор и Партнер Акции оставляют за собой право исключить из состава 
Участников или числа Победителей следующих лиц:  

✓ Участников, не соответствующих требованиям, предусмотренным пунктом 4 настоящих 
Правил;  

✓ Участников, нарушивших положения настоящих Правил.  

5.7. Совершая последовательность конклюдентных действий согласно настоящим Правилам, 
направленных на участие в Акции, соответствующие лица — Претенденты на участие в Акции 
становятся Участниками Акции (как они определены п. 5 настоящих Правил).   

5.8. Факт участия в Акции подразумевает, что Участник ознакомлен и согласен с настоящими 
Правилами. В случае предъявления третьими лицами претензий к Организатору Участник Акции 
обязуется урегулировать указанные претензии своими силами и за свой счет.  

5.9. Организатор не несет ответственность за наличие и/или окончание Товара, участвующего в 
Акции. 

6. Права и обязанности Участников Акции 

6.1 Участниками Акции могут являться дееспособные граждане РФ, достигшие возраста 18 лет, 
постоянно проживающие на территории РФ, принявшие Правила проведения Акции в полном 
объеме.  

6.2 Лица, соответствующие требованиям, указанным в пп. 2.4.-2.5. настоящих Правил, и 
совершившие действия, указанные в Главе 4 настоящих Правил, признаются Участниками Акции и 
претендуют на Призы, указанные в Главе 8 настоящих Правил.  

6.3 В Акции не имеют права принимать участие лица, не достигшие возраста 18 лет.   

6.4. Участник Акции вправе требовать от Организатора Акции:  

6.4.1. получения информации об Акции в соответствии с Правилами Акции через каналы 
информирования, предусмотренные настоящими Правилами;  

6.4.2. при соблюдении всех условий согласно Правилам Акции, получения права получения призов, 
предусмотренных настоящими Правилами. 

6.5. Участник Акции обязан выполнять все условия, предусмотренные настоящими Правилами, 
добросовестно и не совершать действий, влияющих на предоставление ему призов посредством 
подделки или искажения данных, а также иными недобросовестными действиями/бездействием. 
Организатор имеет право на свое собственное усмотрение, не объясняя Участникам причин и не 
вступая в переписку, признать недействительными любые действия участников Акции, а также 
запретить дальнейшее участие в Акции любому лицу, в отношении которого у Организатора 
возникли обоснованные подозрения в том, что он подделывает, искажает данные и/или извлекает 
выгоду из любой подделки, искажения данных, необходимых для участия в Акции.  

6.6. При признании его Победителем предоставить Организатору всю необходимую для вручения 
Приза контактную информацию (посредством обмена сообщениями с Оператором по почте 
juicylab_lenta@active8.ru.  

6.7. Информирование Участника о победе осуществляется посредством электронной почты и/или 
по телефону, указанному при регистрации в мобильном приложении «Лента» или на сайте lenta.com.  

6.8. Принимая участие в Акции, а именно, совершая последовательность конклюдентных действий, 
указанных в настоящих Правилах, имеющих целью участие в Акции, Участник:  

✓ подтверждает достижение им возраста 18 лет;  

✓ соглашается с настоящими Правилами; 

✓ подтверждает свое соответствие иным требованиям, приведенным в п. 5. Правил.  

✓ организатор оставляет за собой право при необходимости проверить документы, 

удостоверяющие возраст и личность Участника.  



✓ Участниками Акции не могут быть сотрудники и представители Организатора/Оператора Акции, 

аффилированные с Организатором/Оператором Акции лица, члены их семей, а также работники 
других юридических лиц, причастных к организации и проведению Акции.  

7. Права и обязанности Организатора Акции 

7.1. Организатор обязуется провести Акцию и обеспечить получение Участниками Акции призов, 
предусмотренных настоящими Правилами, в соответствии с условиями Акции.  

7.2. Организатор не несет ответственности за неисполнение либо ненадлежащее исполнение своих 
обязательств, а также за какие-либо прямые, косвенные, особые потери Участников, связанные с 
участием в Акции, если неисполнение обязательств явилось следствием непредвиденных 
обстоятельств непреодолимой силы. Организатор не обязан возмещать потери Участникам Акции 
в подобных случаях. 

7.3. Организатор не несет ответственности за любой ущерб, понесенный Участником Акции 
вследствие участия им в Акции. 

7.4. Организатор не несет ответственности за неполучение от Участника необходимых сведений, в 
том числе по вине почтовой службы, организаций связи, за технические проблемы и/или 
мошенничества в сети Интернет и/или каналов связи, используемых при проведении Акции, а также 
за невозможность осуществления связи с Участником из-за указанных неверных или неактуальных 
контактных данных, в том числе номера телефона, адреса e-mail.  

7.5. Организатор Акции не несет ответственности за технические неполадки на Сайте, в результате 
которых может возникнуть сбой в работе Сайта. 

7.6. Организатор Акции имеет право не отвечать на жалобы, вопросы и иные сообщения Участников 
Акции, поступившие посредством электронной почты. 

7.7. Организатор Акции оставляет за собой право не вступать в письменные переговоры либо иные 
контакты с Участниками Акции, кроме случаев, предусмотренных настоящими Правилами, 
действующим законодательством Российской Федерации.  

7.8. На свое усмотрение в одностороннем порядке прекратить, изменить, приостановить проведение 
Акции, если по какой-то причине любой аспект настоящей Акции не может проводиться так, как это 
запланировано. 

7.9. Данные Правила являются единственными официальными правилами участия в Акции. В 
случае возникновения ситуаций, допускающих неоднозначное толкование этих Правил, и/или 
вопросов, не урегулированных этими Правилами, окончательное решение о таком толковании и/или 
разъяснения принимается непосредственно и исключительно Организатором Акции. 

7.10. Организатор вправе: 

7.10.1 Отменить и/или приостановить проведение Акции до ее начала при условии уведомления 
Участников Акции о такой отмене (приостановлении) путем размещения соответствующего 
объявления на Сайте. 

7.10.2. Досрочно прекратить проведение Акции или изменить её условия после ее начала при 
условии уведомления Участников Акции о таком прекращении или изменении путем размещения 
соответствующего объявления на Сайте. 

7.10.3. Совершать иные действия, предусмотренные настоящими Правилами. 

 

8. Розыгрыш Призов 

8.1. Определение обладателей Призов (победителей) производится в период Розыгрыша Призов (п. 
8.2. Правил) среди Участников Акции, выполнивших условия участия в Акции (раздел 5 Правил) в 
период срока выполнения условий для участия в розыгрыше Призов (п. 3.1. Правил). 

8.3. Партнер Акции формирует список Участников Акции, соответствующих п. 6.1. настоящих Правил 
с присвоением каждому Участнику ID номера, под которым они принимают участие в розыгрыше 
Призов. Реестр ID номеров для розыгрыша формируется в хронологическом порядке. 

8.4. Формирование реестра Участников Акции, участвующих в розыгрыше, производится в течение 
всего периода выполнения условий для участия в розыгрыше Призов (п. 3.1. Правил). По 
завершении указанного периода лицо не может быть включено в реестр ID номеров для розыгрыша 
призов. 



8.5. Формула для розыгрыша Призов среди участников, соответствующих п. 6.1. настоящих Правил 
и включенных в реестр для розыгрыша Призов: 

В = NID/ NП, где 

В – выигрышный номер ID Участника Акции (для дробных чисел округляется по общим 
математическим правилам), 

NID – общее количество ID Участников Акции, включенных в реестр для розыгрыша Призов, 

NП – количество Призов в розыгрыше. 

8.6. Результаты розыгрыша Призов публикуются на сайте Акции в Период вручения Призов. 
Победителям розыгрыша также направляется индивидуальная коммуникация в соответствии с 
предоставленными ими контактами.   

9. Размер, форма и количество Призов  

9.1. Призовой Фонд Акции формируется за счет средств Организатора Акции и состоит из:  

9.1.1. Главные Призы № 1, 2 и 3, состоящих из: 

Приз № 1 — Подарочный сертификат Ozon вручается в виде электронной подарочной карты, 
номиналом 3 500 рублей. Подробности об электронном подарочном сертификате:  

https://www.ozon.ru/product/elektronnyy-podarochnyy-sertifikat-million-podarkov-3500-
138431534/?at=nRtr1VzXAHpkBEBKiJMYRM3UXQGnwkHKG4MZMUlVMPzZ&from_sku=135382627&o
os_search=false 

Сертификат направляется на электронную почту, указанную Победителем 

В случае отказа Победителя от получения Приза № 1  в виде Подарочного сертификата «Ozon», 
замена приза не производится, стоимость Приза в денежном эквиваленте не выплачивается.  

Замена Приза или выплата денежного эквивалента Приза не производится. Приз не подлежит 
обмену, возврату или передаче третьим лицам. 

Всего Призов № 1  – 10 (десять) штук. 

Приз № 2  — Игровая приставка Sony PlayStation 5, направляется службой курьерской или почтовой 
доставки по адресу, указанному победителем. 

 Общая стоимость Приза 2 уровня – 84 646 (Восемьдесят четыре тысячи шестьсот сорок 
шесть) рублей, из которой денежный приз в размере 28 226 (Двадцать восемь тысяч двести 
двадцать шесть) рублей. При выдаче Приза Организатор исполняет обязанности 
налогового агента и исчисляет налог в размере 28 226 (Двадцать восемь тысяч двести 
двадцать шесть) рублей на доходы физических лиц, удерживая его из общей стоимости 
Приза в соответствии с п. 2 ст. 224 и п. 4 ст. 226 части II Налогового кодекса РФ для 
перечисления  в бюджет соответствующего уровня. 

Замена Приза или выплата денежного эквивалента Приза не производится. Приз не подлежит 
обмену, возврату или передаче третьим лицам. 

Всего Призов № 2  – 1 (одна) штука. 

Конечная стоимость приза на момент подведения итогов розыгрыша может отличаться. 

Приз № 3  — Умный робот EMO Robot AI, направляется службой курьерской или почтовой доставки 
по адресу, указанному победителем. 

 Общая стоимость Приза 3 уровня – 67 297 (Шестьдесят семь тысяч двести девяносто семь) 
рублей, из которой денежный приз в размере 20 607 (Двадцать тысяч шестьсот семь) 
рублей. При выдаче Приза Организатор исполняет обязанности налогового агента и 
исчисляет налог в размере 20 607 (Двадцать тысяч шестьсот семь) рублей на доходы 
физических лиц, удерживая его из общей стоимости Приза в соответствии с п. 2 ст. 224 и 
п. 4 ст. 226 части II Налогового кодекса РФ для перечисления  в бюджет соответствующего 
уровня. 

Всего Призов  № 3 – 1 (одна) штука. 

Конечная стоимость приза на момент подведения итогов розыгрыша может отличаться. 

Замена Приза или выплата денежного эквивалента Приза не производится. Приз не подлежит 
обмену, возврату или передаче третьим лицам. 

https://www.ozon.ru/product/elektronnyy-podarochnyy-sertifikat-million-podarkov-3500-138431534/?at=nRtr1VzXAHpkBEBKiJMYRM3UXQGnwkHKG4MZMUlVMPzZ&from_sku=135382627&oos_search=false
https://www.ozon.ru/product/elektronnyy-podarochnyy-sertifikat-million-podarkov-3500-138431534/?at=nRtr1VzXAHpkBEBKiJMYRM3UXQGnwkHKG4MZMUlVMPzZ&from_sku=135382627&oos_search=false
https://www.ozon.ru/product/elektronnyy-podarochnyy-sertifikat-million-podarkov-3500-138431534/?at=nRtr1VzXAHpkBEBKiJMYRM3UXQGnwkHKG4MZMUlVMPzZ&from_sku=135382627&oos_search=false


9.1.2. Организатор и Оператор Акции оставляют за собой право передавать Приз другому Участнику 
в случае отказа Победителя от получения Приза или его неполучения. Письменного отказа не 
требуется.  

8.1.3. Ответственность Оператора Акции по выдаче Приза Победителю Акции ограничена 
исключительно количеством Призов, указанным в настоящих Правилах Акции.  

 

10. Порядок вручения Призов 

10.1.  Оператор Акции вручает Призы обратившимся за ними победителям розыгрыша Призов в 
Период вручения Призов. 

10.2.  Организатор / Оператор Акции вправе запрашивать дополнительные сведения или документы 
для получения Призов.   

Адрес электронной почты для направления такой информации предоставляется Оператором Акции 
в коммуникации о выигрыше в розыгрыше Призов. 

10.3. В течение 7 (Семи) рабочих дней после определения Победителя Акции Оператор Акции 
высылает Победителю уведомление на адрес электронной почты, указанный Участником в 
соответствии с п.5.4. Правил, с запросом информации, необходимой для вручения Приза, а именно: 

✓ Для Победителей, получающих Приз № 1 — ФИО, контактный̆ телефон, адрес 
электронной̆ почты, для отправки приза 

✓ Для Победителей, получающих Приз № 2 — ФИО, дата рождения Победителя, ИНН, 
паспортные данные Победителя, адрес регистрации, адрес электронной почты 
Победителя, контактный телефон Победителя и почтовый адрес для отправки приза.  
Иные документы и информацию, необходимые для вручения приза Победителю, по 
запросу Оператора. 

✓ Для Победителей, получающих Приз  № 3 — ФИО, дата рождения Победителя, ИНН, 
паспортные данные Победителя, адрес регистрации, адрес электронной почты 
Победителя, контактный телефон Победителя и почтовый адрес для отправки приза.  
Иные документы и информацию, необходимые для вручения приза Победителю, по 
запросу Оператора. 

10.4. Для получения Призов  № 1, 2 и 3  Участник, признанный Победителем в порядке, 
установленном разделом 10 настоящих Правил, в течение 7 (семи) календарных дней с момента 
направления Оператором Акции уведомления должен предоставить Оператору Акции информацию 
в соответствии с пунктом 10.3. настоящих Правил.  

9.5. Призы вручаются Победителям в сроки, указанные в п. 3.1. настоящих Правил: 

– Приз  № 1 Акции вручаются Победителям в сроки, указанные в п. 3.1. настоящих Правил 
посредством отправки электронного подарочного сертификата на указанный при регистрации чека 
адрес электронной почты (при условии выполнения условий п. 10.3.); 

– Призы  № 2 и 3  Акции вручаются Победителям в сроки, указанные в п. 3.1. настоящих Правил 
направляется службой курьерской или почтовой доставки по адресу, указанному победителем. 

10.6. В случае непредставления / несвоевременного предоставления документов и сведений, 
указанных в п. 10.3. Правил, предоставления документов или сведений в неполном объеме или 
нечитаемом виде, а также при несовпадении сведений в предоставленных документах с данными, 
указанными Участником Акции, при подаче заявки на участие в Акции, а также в личном кабинете 
программы лояльности «Всё включено!», Участник Акции признается отказавшимся от Приза, Приз 
признается невостребованным и передается Организатору для дальнейшего распоряжения по 
своему усмотрению. 

10.7. В случае отказа Участника Акции от принятия приза и/или обращения за призом по истечению 
срока, указанного в 3.1. настоящих Правил, (по любым причинам) приз не выдается, не передается 
третьим лицам, не компенсируется Участнику Акции и не обменивается на денежный эквивалент и 
используется Организатором по своему усмотрению. 

10.8. Призы направляются победителям Оператором Акции посредством почтовой/ курьерской 
службы по фактическому адресу проживания, указанному в соответствии с п. 7.2. Правил. 
Направление Приза за пределы Российской Федерации не производится. Расходы на доставку 
Приза победителю несет Оператор Акции. 



Призы, не требующие фактического вручения (купоны, сертификаты, бонусные баллы и проч.) 
направляются победителю Акции посредством электронной почты на адрес, указанный 
Победителем Акции, в соответствии с п. 5.4. Правил. 

10.9. Ответственность Организатор по выдаче призов ограничена исключительно вышеуказанным 
количеством и видами (характеристикой). Все претензии относительно качества призов необходимо 
предъявлять непосредственно услуга/товаропроизводителю. Организатор не осуществляет 
гарантийный ремонт призов Акции. 

10.10. Все расходы, связанные с участием в настоящей Акции и получением Приза, в том числе, но 
не исключительно, транспортные расходы, расходы на услуги связи и проч., победители несут за 
свой счет. Компенсации таких расходов не предоставляются. 

10.11. Организатор, Оператор не несут ответственности за неполучение от Участника Акции 
необходимых сведений, в том числе по вине почтовой службы, организаций связи, за технические 
проблемы и/или мошенничества в сети Интернет и/или каналов связи, используемых при 
проведении Акции, а также за невозможность осуществления связи с Участником Акции из-за 
указанных неверных или неактуальных контактных данных, в том числе номера телефона, ФИО 
участника и иных данных. 

10.12. Организатор не несет ответственности за неисполнение либо ненадлежащее исполнение 
своих обязательств, а также за какие-либо прямые, косвенные, особые потери участников, 
связанные с участием в Акции, если неисполнение обязательств явилось следствием 
непредвиденных обстоятельств непреодолимой силы. Организатор не обязан возмещать потери 
Участникам Акции в подобных случаях. 

10.13. Дата вручения Приза, отправленного посредством почтовой службы, определяется по дате 
отправления Оператором Акции физической посылки на почтовый адрес, указанный Победителем 
в порядке, установленном настоящими Правилами.  

10.14. С момента отправки Оператором Акции Приза Оператор Акции более не несет 
ответственности за риск его случайной гибели или утери. С момента получения Приза Участником 
Акции последний несет риск его случайной гибели или утери.  

10.15. Участник, признанный Победителем и получателем Главного приза Акции, по запросу 
Оператора Акции обязан подписать акт приема-передачи, а также документ, подтверждающий 
получение им Приза. 

10.16. Призы, не врученные в срок по тем или иным причинам, не зависящим от Организатора, 
признаются невостребованными. Невостребованные Призы не хранятся и используются 
Организатором по своему усмотрению. 

10.17. Цвет, модель и иные свойства Призов определяются по усмотрению Организатора, и могут 
не совпадать с ожиданиями Участников, а также с изображениями, представленными в рекламных 
материалах. В случае, если на момент вручения Призов товар с характеристиками, указанными в 
Правилах, отсутствует в свободной продаже, Организатор вправе заменить Приз на товар с 
аналогичными или похожими характеристиками. Обязательства Организатора относительно 
качества Призов ограничены гарантиями, предоставленными их производителями. Целостность и 
функциональная пригодность Призов проверяются Победителями непосредственно при их 
получении. 
 

11. Способ и порядок информирования о сроках и условиях проведения Акции 

11.1. Правила Акции в полном объеме для открытого доступа размещаются в сети Интернет на веб-
сайте Акции. 

11.2. Информирование участников Акции о её условиях, сроках, досрочном прекращении его 
проведения будет происходить посредством размещения подробной информации об Акции, 
включая, но, не ограничиваясь, настоящими Правилами Акции, на веб-сайте Акции 
 

12. Порядок изменения условий Акции или отмены Акции  

12.1. На свое усмотрение в одностороннем порядке Организатор имеет право прекратить или 
изменить условия проведения Акции в течение полного срока ее проведения, установленного в п. 
3.1 настоящих Правил.  

 



13. Персональные данные 

13.1. Принимая участие в Акции, Участники соглашаются с тем, что добровольно предоставленная 
им для целей проведения Акции информация, в том числе персональные данные, будут 
обрабатываться Организатором / Оператором в соответствии с законодательством Российской 
Федерации о персональных данных. 

13.2. Принимая участие в Акции, Участники подтверждают свое согласие с тем, что Организатор, 
Оператор и уполномоченные ими лица вправе осуществлять сбор, систематизацию, накопление, 
хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, передачу, в том числе 
трансграничную (кроме распространения), обезличивание, блокирование, уничтожение, а также 
иным образом обрабатывать персональные данные Участников, которые те предоставляют, при 
условии соблюдения необходимых мер защиты таких данных от несанкционированного 
распространения. 

13.3. Согласие действительно с момента начала участия Участника в настоящей Акции. 

13.4. Организатор, Оператор не несет ответственности за неисполнение действий, связанных с 
проведением Акции, если такое неисполнение произошло вследствие отзыва Участником своих 
персональных данных.   

13.5. Персональные данные Участника хранятся в базе Организатора, Оператора в течение срока 
проведения Акции, а также один год с момента ее окончания. Субъект персональных данных вправе 
отозвать свое согласие, путём направления письменного уведомления по адресу: 197374, г. Санкт-
Петербург, ул. Савушкина, д. 112, лит. Б или путём заполнения формы запроса на действия с 
персональными данными, расположенной по адресу: https://lenta.com/pokupatelyam/privacy-
policy/zapros_na_deistvia_s_pd/ .  

13.6. Целями обработки персональных данных Участников являются:  

- регистрация / авторизация Участников на Сайте в целях участия в Акции;  

- доставка Призов Акции Победителям;  

- публикация списков Победителей Акции;  

- информирование Участников о ходе Акции и выигрышах в Акции через различные средства связи;  

13.7. Обрабатываются следующие персональные данные Участника: ФИО, электронный адрес, 
адрес регистрации (если применимо), дата рождения, ИНН (если применимо), адрес фактического 
проживания (если применимо), контактный номер телефона. 

13.8. Участник может в любой момент отозвать свое согласие на обработку персональных данных 
Оператором Акции, направив соответствующее письмо через форму Обратной связи на Сайте 
Акции / по электронной почте на адрес juicylab_lenta@active8.ru. Письмо должно содержать те же 
персональные данные, что были указаны при регистрации в рамках Акции. Отзыв Участником 
согласия на обработку персональных данных автоматически влечет за собой выход 
соответствующего Участника из участия в Акции и делает невозможным получение Приза(ов) Акции. 

 

14. Прочие положения 

14.1. Во всем, что не предусмотрено настоящими Правилами, Организатор и Участники 
руководствуются действующим законодательством Российской Федерации. 

14.2. Стороны освобождаются от ответственности за невыполнение или ненадлежащие выполнение 
своих обязательств, если такое невыполнение явилось результатом действия обстоятельств 
непреодолимой силы (форс-мажор) в том числе: войны, революции, бунты, террористические акты, 
действия и решения официальных органов и других обстоятельств, при толковании которых 
принимаются понятия, регламентированные Гражданским законодательством Российской 
Федерации. 

14.3. Результаты проведения Акции являются окончательными и не подлежат пересмотру. 

14.4. Права и обязанности Организатора и Участника Акции описаны только в настоящих правилах. 
Все сведения об Акции, доступные в рекламных материалах, носят информационный характер. 

14.5. Организатор оставляет за собой право аннулировать результаты Акции, если обнаружится, 
что Участники Акции не соблюдали настоящие Правила. 

 

https://lenta.com/pokupatelyam/privacy-policy/zapros_na_deistvia_s_pd/
https://lenta.com/pokupatelyam/privacy-policy/zapros_na_deistvia_s_pd/


14.6. Организатор и Оператор Акции не вступают в письменные переговоры либо иные контакты с 
лицами, участвующими в Акции, кроме случаев, предусмотренных настоящими Правилами и 
действующим законодательством РФ.  

14.7. Организатор, Партнер и Оператор Акции не несут ответственности в сбоях либо неполадках в 
работе компьютерных сетей, сетей связи и передачи данных.  

14.8. Все Участники и Победители Акции самостоятельно оплачивают все расходы, понесенные ими 
в связи с участием в Акции (в том числе, без ограничений, расходы, связанные с доступом в 
интернет), кроме тех расходов, которые прямо указаны в Разделал 9 и 10 Правил как расходы, 
производимые за счет Оператора Акции.  

14.9. Все спорные вопросы, касающиеся настоящей Акции, регулируются на основе действующего 
законодательства РФ.  

14.10. Термины, употребляемые в настоящих Правилах, относятся исключительно к настоящей 
Акции.  

14.11. При выявлении обстоятельств, дающих Организатору основания полагать, что Участником 
нарушены настоящие Правила, совершены неправомерные действия с использованием 
программных средств или с помощью специального программного оборудования, или с помощью 
способов, не предусмотренных настоящими Правилами Акции, и если Участник не доказал 
обратного, Участнику может быть отказано в выдаче Приза по усмотрению Организатора, Участник 
также может быть лишен права дальнейшего участия в Акции. При этом Организатор не обязан 
комментировать свои действия и/или давать разъяснения по этому поводу.  

14.12. Организатор имеет право запрашивать через Оператора Акции необходимую для проведения 
Акции информацию у Участников. Участник гарантирует достоверность, правильность, точность 
предоставляемых им данных о себе.  

14.11 При обнаружении фактов накрутки шансов на получение Приза (призоловов) Организатор, 
Партнер или Оператор Акции вправе отстранить Участника от участия в Акции либо отказать в праве 
на получение приза.  

 

 

 

 

 

 

 


