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Требования при поставках товаров в торговые комплексы ООО «ЛЕНТА»
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SAP SKU – складская единица обработки товара (stock keeping unit).
ГИС МТ – Государственная информационная система мониторинга товаров.
ЕИЗ – единица измерения заказа.
ИУПД – исправленный универсальный передаточный документ.
КОД ОКПД-2 – Общероссийский классификатор продукции по видам экономической деятельности. 
КОД ТНВЭД – Товарная номенклатура внешнеэкономической деятельности.
КСЧФДИС – корректировочный счет-фактура и документ об изменении стоимости товаров (работ, услуг, имущественных прав).
ТС – транспортное средство.
УКД – универсальный корректировочный документ. 
УКД ДИС – документ об изменении стоимости отгруженных товаров (выполненных работ, оказанных услуг), переданных имущественных прав.
УПД – универсальный передаточный документ. 
УПД ДОП – электронный первичный документ об отгрузке Товаров, формируемый Поставщиком на основании Федерального закона № 402-ФЗ «О бухгалтерском учете» с использованием формата, установленного нормативными правовыми актами РФ. 
УПД СЧФ ДОП – электронный универсальный передаточный документ – электронный первичный документ об отгрузке товаров, формируемый Поставщиком на основании Федерального закона 402-ФЗ «О бухгалтерском учете» с использованием формата, предусмотренного нормативными правыми актами РФ. 
ЧТМ – частная торговая марка. 
ШК – штрих-код. 









ТРЕБОВАНИЯ К ТРАНСПОРТУ: 
1.1. Поставщик обязан поставлять Товары на транспорте, соответствующем всем требованиям договора поставки.
1.2. Поставщик обязан производить доставку товаров на транспорте, с соблюдением санитарных, гигиенических и температурных требований для соответствующего вида товара, установленных Правилами перевозок грузов автомобильным транспортом, действующими на момент поставки, а также соответствующем следующим требованиям для нерастентованного автомобиля с задней разгрузкой:
· погрузо-разгрузочный проем грузового отсека должен иметь размеры, не менее: высота 2200 мм, ширина 2000 мм, высота пола 1200 мм.
· настил пола фургона должен предусматривать возможность использования электро-погрузчика при погрузо-разгрузочных работах (для формата Гипермаркет).
· Наличие заднего гидравлического грузового борта недопустимо при поставке в торговый комплекс формата Гипермаркет.
· Наличие заднего гидравлического борта обязательно при поставке в торговый комплекс формата Супермаркет/МиниМаркет/Дискаунтер
1.3. Если транспорт не соответствует указанным требованиям покупатель вправе требовать от поставщика произвести выгрузку товара из транспорта силами поставщика либо отказаться от принятия поставки.
1.4. Допускается доставка товара на а/м не соответствующем указанным требованиям в случае, если объём поставки составляет не более 1 м3, вес - не более 200 кг и выгрузка на пандус производится силами Поставщика, без использования оборудования Покупателя.

ТРЕБОВАНИЯ К ОФОРМЛЕНИЮ ПЕРВИЧНЫХ ДОКУМЕНТОВ ПОСТАВКИ
2.1. Поставщик предоставляет на каждый заказ:
- отдельную товарную накладную в кол-ве 2 экз. (1 экз. для Покупателя и 1 экз. для Поставщика)
-счет-фактуру в кол-ве 1 экз. (для Покупателя).
2.2. В случае, если один заказ доставляется несколькими ТС, на каждое ТС формируется отдельная товарная накладная. ТН должны соответствовать товару, находящемуся в ТС.
2.3. Документы необходимые для приёмки алкогольной продукции при наличии подключения к ЭДО:

	Варианты подключения к ЭДО

	ДОП
	СЧФ
	СЧФДОП
	СЧФ+ДОП

	УПД ДОП
	Товарная накладная
	УПД СЧФДОП
	УПД ДОП

	ТТН
	ТТН
	ТТН
	ТТН



СЧФДОП - УПД в электронном виде с функцией документа об отгрузке товаров (выполнении работ), передаче имущественных прав (документ об оказании услуг) и функцией счёта-фактуры.
ДОП - УПД в электронном виде с функцией документа об отгрузке товаров (выполнении работ), передаче имущественных прав (документ об оказании услуг)





2.4. Документы необходимые для приёмки неалкогольной продукции при наличии подключения к ЭДО: 

	Варианты подключения к ЭДО

	ДОП
	СЧФ
	СЧФДОП
	СЧФ+ДОП

	УПД ДОП
	Товарная накладная
	УПД СЧФДОП
	УПД ДОП



СЧФДОП - УПД в электронном виде с функцией документа об отгрузке товаров (выполнении работ), передаче имущественных прав (документ об оказании услуг) и функцией счёта-фактуры.
ДОП - УПД в электронном виде с функцией документа об отгрузке товаров (выполнении работ), передаче имущественных прав (документ об оказании услуг)
2.5. Поставщик обязан предоставить счёт-фактуру в электронном или бумажном виде в зависимости от условий подключения к ЭДО.
2.6. Поставщик обязан указывать в каждой товарной накладной:
· номер и дату договора;
· номер Заказа;
· наименование Поставщика;
· код Поставщика;
· наименование и номер SAP поставляемых товаров в том же порядке, в котором они указаны в Заказе;
· количество каждого наименования Товара в тех же единицах, в которых они указаны в Заказе. 
· обязательно указание даты и номера накладной. 

ВАЖНО! Дата ТН должна быть не позже даты приёмки.
2.7. Обязательно указание должностных лиц, их подписей с расшифровками (фамилия и инициалы).
2.8. Использование факсимиле недопустимо.
2.9. Круглая печать обязательна.
2.10. Требования к печати:
· печать должна содержать наименование организации, как в учредительных документах;
· печать должна иметь ссылку на место нахождения организации
Важно! Приемка товара производится при наличии оригиналов документов, оформленных в соответствии с требованиями
2.11. Транспортная накладная не является обязательным документом, входящем в список обязательной первичной документации, независимо от формы документооборота.          При наличии оформляется согласно требований законодательства.
2.12. Дополнительные требования к поставке подконтрольных ГИС  товаров здесь.
3. ТРЕБОВАНИЯ К МАРКИРОВКЕ ПРОДАЖНОЙ УПАКОВКИ И УПАКОВКЕ ТОВАРА 
3.1. Продажная упаковка товаров должна содержать всю информацию, предусмотренную действующим законодательством.
3.2. Маркировка товаров, относящихся к пищевым продуктам, должна соответствовать требованиям нормативных правовых актов и договора поставки.
3.3. Упаковка товара должна быть без повреждений, замятий (нарушающих геометрию упаковки) и обеспечивать сохранность Товара во время транспортировки, погрузо-разгрузочных работ в течение всего срока годности товара. 
3.4. Продажная единица (потребительская упаковка) товара должна иметь уникальный EAN (штрих код). 
4. ПРОВЕРКА ТОВАРА ПО КОЛИЧЕСТВУ И КАЧЕСТВУ
4.1. Представитель поставщика, при доставке товаров, подлежащих реализации в магазине, (кроме непродажных товаров) обязан иметь при себе личную медицинскую книжку.
4.2. Представитель поставщика обязан присутствовать при всех контрольных мероприятиях, проводимых сотрудниками Лента.
4.3. Если представитель поставщика не присутствовал на каком-либо этапе проверки, повторная проверка осуществляться не будет и данные, зафиксированные без участия представителя поставщика считаются окончательными.
4.4. Поставщик должен произвести поставку Товара по количеству в соответствии с заказом.
4.5. Не допускается поставка товаров с внутри тарными недовложениями, явными несоответствиями в качестве Товара, в том числе: брак, поврежденная упаковка, нарушенный товарный вид, остаточный срок годности менее 70% от общего срока годности. Товары должны соответствовать так же заявленным (или специально согласованным Сторонами) рецептурам, характеристикам и параметрам.
ВАЖНО! Товар принимается при соответствии качества продукции установленным требованиям. Товар принимается в количестве, не превышающем указанное в заказе.

4.6. Возврат не принятого товара при поставке
4.6.1. Водитель должен присутствовать при загрузке не принятого товара и возврате поддонов.
4.6.2. Товар возвращается в единицах измерения заказа
4.6.3. На непринятый товар будет составлен Акт разногласий согласно установленной форме ТОРГ-2
4.6.4. При наличии Акта разногласий Формы ТОРГ-2 водитель обязан подписать его с указанием паспортных данных, удостоверяющих его личность. Другие документы, удостоверяющие личность (водительское удостоверение) в расчет не берутся.
4.6.5. По окончании приемки, в случае если поставка по ЭДО водителю будут выданы следующие документы:
	Акт разногласий по форме Торг-2 с подписями ответственных лиц и печатью Ленты;
	Оригинал Транспортной накладной с подписью;

4.6.6. По окончании приемки, в случае если обычная поставка по бумажным документам, водителю будут выданы следующие документы:

	Оригинал ТОРГ-12 с печатью Ленты;
	Оригинал Товарно-транспортной накладной с печатью Ленты;
	Оригинал Транспортной накладной с подписью;
	Акт разногласий по форме Торг-2 с подписями ответственных лиц и печатью Ленты.

4.7. Возврат недоброкачественных товаров по вине поставщика/производителя. Обратная продажа
4.7.1 Передача товаров представителю поставщика производиться только при наличии корректно оформленных документов:

	Уведомление о возврате;
	Доверенность на получение товаров;
	Удостоверение личности, соответствие данных удостоверения личности в доверенности;

5. ОБМЕН ПОДДОНОВ И МНОГООБОРОТНОЙ ТАРЫ
5.1. Обмену подлежат поддоны размером 120см * 80см, соответствующие ГОСТ 9557-87, ГОСТ-33757-2016  
5.2. Обмен поддонов и многооборотной тары производится только в момент приемки товара на пандусе при наличии у водителя/водителя-экспедитора доверенности на право получать тару.
5.3. В случае отказа Покупателя от обмена поддонов (отсутствия запроса на обмен) в момент приемки, поддон признается необоротной тарой, не подлежит возврату или обмену.
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